A. Declaracion de privacidad de MIT

1. En cumplimiento a las disposiciones de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (Ley de Datos), en Mercadotecnia Ideas y Tecnologia, Sociedad Anénima de Capital Variable (MIT) nos
comprometemos a proteger la seguridad y confidencialidad de sus Datos Personales.

2. La proteccion de datos de nuestros clientes y proveedores es de suma importancia para MIT. Nuestra empresa sélo
obtiene los Datos Personales que permitan ponernos en contacto con usted, siempre que usted asi lo hubiera solicitado.

3. Este aviso de privacidad explica las practicas de recopilacién y uso de Datos Personales proporcionados al amparo
del contrato SPUG (el Contrato). No es aplicable a otros productos o servicios de MIT.

4. Por favor, lea atentamente este aviso de privacidad. Al firmar el Contrato y cualquiera de sus anexos, usted esta de
acuerdo con la recopilacién, uso, transferencia y almacenamiento de sus Datos Personales tal como se establece en
este documento. Si no esta de acuerdo con la politica de privacidad contenida en este aviso, absténganse de firmar el
Contrato.

5. Para que MIT obtenga Datos Personales, recaba el consentimiento de su titular.

Se entiende que usted consiente expresamente el tratamiento de sus Datos Personales, cuando habiéndose puesto a su
disposicion este aviso de privacidad, no manifieste su oposicion, firme el Contrato o llene cualquier formato que se
le requiere por MIT.

B. Recopilacion de Datos Personales

1. Le solicitaremos informacién que le identifique (Datos Personales) o que nos permita ponernos en contacto con
usted.

2. Los Datos Personales recopilados pueden incluir su nombre, el nombre de la empresa u organizacion, la direccion
de correo electrénico, el nimero de teléfono, la direccidn, asi como la informacion acerca del cargo que desempefia
en su empleo.

C. Tratamiento de los Datos Personales

1. Los Datos Personales recopilados se utilizaran para otorgar los servicios o pedimentos que usted haya solicitado.

2. Con esta finalidad, MIT puede utilizar los Datos Personales para ofrecerle un servicio al cliente mas efectivo.

3. Los Datos Personales se pueden utilizar para proporcionarle informacién importante acerca de algiin producto o
servicio de MIT.

4. MIT puede divulgar sus Datos Personales si asi debe hacerlo por ley o si de buena fe cree que esa accion es
necesaria para: a) cumplir la ley o los mandatos de los procesos legales relacionados con MIT o el Contrato; b)
proteger y defender los derechos de propiedad de MIT, o c) actuar en circunstancias urgentes para proteger la
seguridad personal de los empleados de MIT, de los usuarios de productos o servicios de MIT o de miembros del
publico.

D. Control de los datos personales

Los datos personales que proporcione no se compartira fuera de MIT, sus afiliadas y subsidiarias controladas.

E. Limitacion del Tratamiento y Divulgacion de Datos

1. Cuando los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de las finalidades previstas por
este aviso de privacidad y las disposiciones legales aplicables, seran cancelados.

2. El tratamiento de sus Datos Personales sera el que resulte necesario, adecuado y relevante en relacién con las
finalidades previstas en este aviso de privacidad (seccion C de este Aviso).



3. MIT cumple los principios de proteccion de Datos Personales establecidos por la Ley y adopta las medidas
necesarias para su tratamiento. Lo anterior aplica aln y cuando estos datos fueren tratados por un tercero a solicitud
de MIT.

F. Seguridad de los datos personales

MIT se compromete a realizar sus mejores esfuerzos para proteger la seguridad de los Datos Personales. Utilizamos
procedimientos de seguridad para protegerlos del acceso, uso o divulgacion sin autorizacion.

G. Derechos de los Titulares de Datos Personales

1. Usted o, en su caso, su representante legal, podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion previstos en la Ley.

2. S6lo en los supuestos que precisa la Ley, MIT no estara obligado a cancelar Datos Personales.
3. Lasolicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion debera enviarse por correo electronico a la direccion:
contacto@spug.com.mx y acompafiar lo siguiente:

a.  El nombre del titular y direccion de correo electronico para comunicarle la respuesta a su solicitud;

b.  Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del titular;

c.  Ladescripcion clara y precisa de los Datos Personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos antes mencionados, y

d.  Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los Datos Personales.

4. Sélo cuando se cumplan los requisitos a que se refiere el inciso inmediato anterior, MIT dara trdmite a las
solicitudes para el ejercicio de los derechos a que se refiere la Ley.

5. En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el titular debera indicar, ademas de lo sefialado
anteriormente, las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su peticion.

6. MIT comunicaré al titular, en un plazo méaximo de noventa dias naturales, contados desde la fecha en que se recibid
la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion, la determinacién adoptada, a efecto de que, si resulta
procedente, se haga efectiva la misma dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha en que se comunica la
respuesta. Tratdndose de solicitudes de acceso a datos personales, procedera la entrega previa acreditacion de la
identidad del solicitante o representante legal, seglin corresponda.

7. Los plazos antes referidos podran ser ampliados una sola vez por un periodo igual, siempre y cuando asi lo
justifiquen las circunstancias del caso.

8. La obligacion de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan a disposicion del titular los Datos
Personales; o bien, mediante la expedicion de copias simples, documentos electrénicos o cualquier otro medio que
determine MIT.

9. MIT podré negar el acceso a los datos personales, 0 a realizar la rectificacion o cancelacion o conceder la oposicion
al tratamiento de los mismos, en los siguientes supuestos:

a.  Cuando el solicitante no sea el titular de los Datos Personales, o el representante legal no esté debidamente
acreditado para ello;

b.  Cuando en su base de datos, no se encuentren los Datos Personales de que se trate la solicitud;

c.  Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

d.  Cuando exista un impedimento legal, o la resolucion de una autoridad competente, que restrinja el acceso a
los Datos Personales, o no permita la rectificacion, cancelacion u oposicion de los mismos, y

e.  Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicion haya sido previamente realizada.

10. La negativa a que se refiere esta seccion podra ser parcial en cuyo caso MIT efectuara el acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion requerida por el titular.
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11. En todos los casos anteriores, MIT debera informar el motivo de su decisién y comunicarla al titular, o en su caso,
al representante legal, en los plazos establecidos para tal efecto, por el mismo medio por el que se llevé a cabo la
solicitud, acompafiando, en su caso, los elementos que estime convenientes.

12. La entrega de los Datos Personales sera gratuita, debiendo cubrir el titular Gnicamente los gastos justificados de
envio o con el costo de reproduccion en copias u otros formatos. No obstante, si la misma persona reitera su solicitud
en un periodo menor a doce meses, los costos no serdn mayores a cinco dias de Salario Minimo General Vigente en
el Distrito Federal.

H. Transferencia de Datos

MIT no podra transferir los datos personales a terceros.

I. Cambios a este aviso de privacidad

1. Ocasionalmente podemos actualizar este aviso de privacidad.

2. Si se producen cambios importantes en este aviso, lo comunicaremos mediante un aviso por escrito en su domicilio
0 mediante correo electronico en la direccion proporcionada por usted.

3. Le animamos a revisar periodicamente este aviso de privacidad para estar informado acerca de como protegemos
la informacidn que recopilamos.

J. Jurisdiccién

1. MIT no se responsabiliza de declaracion alguna en el sentido de que el material de estas paginas de Internet resulte
adecuado o esté disponible para su uso en ningun lugar distinto a la Republica Mexicana. Todo el que elija acceder a
esta pagina lo hace por propia iniciativa y es responsable de respetar la legislacién local.

2.- A excepcion de lo que se indica expresamente en esta pagina, la informacion que en ella se recoge no constituye
una oferta para vender, ni una captacion para que se compren valores, productos de seguros ni ningdn otro producto
o servicio fuera de la Republica Mexicana. No se ofrece ni se vende ninglin producto de seguro ni ningn producto o
servicio de otra indole en ninguna jurisdiccién en la que tal oferta o captacion, compra o venta pudiera ser ilegal
segun la legislacion relativa a valores, seguros y demas leyes de esa jurisdiccion.

3. Para los efectos del presente Aviso de Privacidad. MIT sefiala como su domicilio el ubicado en:
Corregidora #92 Colonia Miguel Hidalgo
Delegacion Tlalpan C.P. 14260, México D.F.

4. Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, el Titular se somete expresamente a la Jurisdiccion de
los Tribunales y Leyes competentes del Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero distinto que por cualquier
motivo pudiera corresponderle.

K. Correo Electrénico por Internet

Toda comunicacion por correo electronico no protegida realizada a través de Internet puede ser objeto de intercepcion
o pérdida, ademas de posibles alteraciones. MIT no es responsable y ni usted ni otros podran exigirle responsabilidad
por cualquier dafio resultante de cualquier intercepcion, pérdida o alteracion relacionada con un mensaje de correo
electronico enviado por usted a MIT o por MIT a usted.



